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Hinweis zu Beratungs- und Dokumentationspflichten 

 

Aufgrund der am 23.02.2018 in Kraft getretenen neuen EU-Vorgaben  
sind wir auch im Bereich der Onlinevermittlung von Versicherungsanträgen  

per Fernabsatz gemäß § 312c BGB verpflichtet,  
Beratungs- und Dokumentationspflichten nach §§ 61 & 62 VVG zu erfüllen. 

 
 

Sie können natürlich auch direkt und ohne vorherige Beratung  
den gewünschten Versicherungsschutz bei uns stellen. 

 
 

Wenn Sie eine persönliche oder telefonische Beratung 
zur angebotenen Transportversicherung wünschen,  

können Sie mit uns telefonisch Kontakt aufnehmen und sich beraten lassen oder  
können einen persönlichen Beratungstermin in unseren Büroräumen vereinbaren. 

 

Auch wenn eine telefonische Beratung stattgefunden hat,  
so können wir diese aber nicht dokumentieren. 

 

Sie werden mit der Belehrung von uns darüber informiert,  
dass sich dies eventuell nachteilig auf die Geltendmachung von  

Schadensersatzansprüchen gegenüber uns als Versicherungsvermittler  
nach § 63 VVG auswirken kann, aber nur für den Fall,  

dass wir Sie womöglich telefonisch falsch beraten haben. 
Dies hat aber keinen Einfluss auf den von Ihnen beantragten Versicherungsschutz. 

 
 

Mit Absendung des Onlineantrages bestätigen Sie,  
diese Belehrung erhalten zu haben und verzichten auf die Dokumentation. 
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